Service Fragebogen
Dieser Fragebogen dient als Grundlage zur Diskussion auf dem Guide zum Thema CICS und Continuous Delivery und soll uns und Hursley helfen zu verstehen wie oft Sie Service einspielen und wie Sie danach testen. Hierbei geht es uns vornehmlich um Service der nicht aufgrund eines PMRs Ihrerseits erstellt worden ist.

Wie oft im Jahr spielen Sie durchschnittlich Service ein, ohne ein aktives Problem?
	[bookmark: Check1]|_|
	Nie

	[bookmark: Check2]|_|
	Einmal im Jahr

	[bookmark: Check3]|_|
	Zweimal im Jahr

	[bookmark: Check4]|_|
	Jedes Quartal

	[bookmark: Check5]|_|
	Jedes PTF wird eingespielt

	[bookmark: Check6]|_|
	[bookmark: Text1]Kommentar:      





Nutzen Sie regelmäßig RSU oder PUT stände? 
	[bookmark: Check7]|_|
	RSU,        mal im Jahr

	[bookmark: Check8]|_|
	PUT,        mal im Jahr

	[bookmark: Check9]|_|
	Nichts von beidem



Wie testen Sie?
	[bookmark: Check10]|_|
	Der Service läuft eine Weile im Test mit und wird dann nach PROD gespielt

	[bookmark: Check11]|_|
	Der Service muss von allen getestet werden

	[bookmark: Check12]|_|
	Der Service wird für einzelne ausgewählte Verfahren getestet

	[bookmark: Check13]|_|
	Ich vertraue dem PTF und es wird auch sofort nach PROD eingespielt

	|_|
	Kommentar:      
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